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Definiciones

= El indice Primario de Sentimiento del Consumidor / Ipsos (IPSC), en vigencia desde el 2010, es una
medicion de las actitudes de los consumidores sobre el estado actual y futuro de las economias locales,
las situaciones de finanzas personales, los ahorros y la confianza para realizar grandes inversiones.

= ElIndice de Confianza del Consumidor - ICC es uno de los 4 subindices que conforma el indice Primario
de Sentimiento del Consumidor (IPSC). Esta medicion permite la comparabilidad con més de 24 paises,
de forma requlary periddica.

» Las métricas de IPSC informadas cada mes para cada uno de los paises encuestados consisten en un
"Indice Primario” basado en 10 preguntas y en cuatro "subindices”, cada uno basado en un subconjunto
de estas 10 prequntas.

» Estos subindicesincluyen:

— Confianza del Consumidor(ICC), también llamado Situacién Econémica Actual
— Expectativas

— Inversion

— Empleo

= Conocer el indice de sentimiento del consumidor es crucial, ya que proporciona una medida de la
percepcién y expectativas de los consumidores sobre la economia.

» Un alto indice de confianza suele indicar que los consumidores estan dispuestos a gastar mas, lo que
puede impulsar el crecimiento economico. Por el contrario, un indice bajo puede ser un indicador de
recesion econdmica, ya que los consumidores tienden a ahorrar mas y gastar menos. Este indice
también ayuda a las empresas a ajustar sus estrategias de marketing y produccién. Las politicas
economicas también pueden ser disefadas o modificadas basandose en estas percepciones.
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Construccion del indice Primario de Sentimiento del Consumidor - IPSC

iNDICE PRIMARIO DE ‘
SENTIMIENTO DEL CONSUMIDOR PREGUNTA S s
o Respecto a hace 6 meses, posicion frente a una o)
compraimportante(casa, auto).
fo) Respecto a hace 6 meses, posicion frente a o
= compras para la casa.
(80 @ o Respecto a hace 6 meses, confianza en no fo)
e E perder su empleo.
o = fo) Respecto a hace 6 meses, confianza en invertir o
- para el futuro.
o) Perdida del trabajo en los pasados 6 meses, /o)
personal 0 alguien cercano
(@) Situacion econdmica actual del pais
Presente
o Situacion financiera actual personal O
. Posibilidad de perder el trabajo en los proximos
> O 6 meses. o o
g é o) Expeptativas econdmicas hacia el pais enlos o)
E = proximos 6 meses
° Expectativas economicas personales en los
= o proximos 6 meses O O
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Ano electoral en Bolivia: El pesimismo del consumidor,

un factor clave

El indice Primario de Sentimiento del
Consumidor (IPSC) en Bolivia se situa en
22,8 puntos para enero de 2025,
mostrandoun ligero incremento de 0,5
puntos respecto a octubre de 2024. Sin
embargo, registra una caida interanual
significativa de 7,8 puntos en
comparacion con enero de 2024. Este
puntaje es considerablemente inferior al
promedio global de 48,6 puntos,
manteniendo la tendencia histoérica de
Bolivia por debajo del promedio mundial
y regional (LATAM).

El indice de Confianza del Consumidor
(ICC), indicador de la situacién
econdmica actual, se ubicaen 13,1
puntos, un dato preocupante que
representa el nivel mas bajo entre los
paises de laregiony significativamente
inferior al promedio global de 39,5. Al
igual que el IPSC, el ICC en Bolivia ha
disminuido en el ultimo ano, con una
caida interanual de 17,5 puntos. Esta

© Ipsos CIESMORI | indice Primario de Sentimiento del Consumidor - IPSC | Enero 2025 Uso publicol

cifra, muy por debajo del punto de
equilibrio (50 puntos), confirma la
percepcion negativa de los
consumidores bolivianos sobre la
economia actual y futura.

Los subindices de Expectativas,
Inversion y Empleo complementan el
panoramadel IPSC. El indice de
Expectativas se encuentra en 38,4
puntos, mostrando una leve disminucion
respecto a octubre de 2024 y una caida
interanual de 11,1 puntos. El indice de
Inversion, con 21,2 puntos, refleja una
leve alza trimestral, pero una caida
interanual de 10 puntos, lo que indica la
incertidumbrey cautelade los
consumidores para realizar inversiones.
Elindice de Empleo, en 20,6 puntos,
muestra una ligera recuperacién
trimestral, pero una disminucion
interanual de 0,5 puntos, sugiriendo una
mejora minima en la percepcién sobre el
empleo.

Latendenciaalabajaenel IPSCen
Bolivia se atribuye a la compleja
coyuntura econémicay politica del pais.
Factores como laincertidumbre politica,
lainflacion, el desempleoy la escasez de
combustible, contribuyen a la
percepcion negativa de los
consumidores. Enun ano electoral como
2025, la estabilidad econdmicay la
generacion de confianza se convierten
en elementos cruciales. Para mejorar
estos indicadores, se requieren politicas
que promuevan la estabilidad
macroeconomica, el crecimiento
econémico sostenible, la generacién de
empleoy lainversién, asicomo una
mayor transparenciay estabilidad en el
panorama politico. Es fundamental que
las propuestas de los candidatos
consideren estos factores pararevertir
la tendencia negativa del sentimiento
del consumidory fomentar un clima de
confianza y optimismo.
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IPSC Global - Bolivia: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*
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Variacion paises LATAM
Cambio vs. trimestre anterior

Variacion paises LATAM
Cambio enunano

IPSC Ene-25 Oct-24 Variacion IPSC Ene-25 Ene-24 Variacion
Global * 48,6 49,1 -0,5 Global * 48,6 49,3 -0,7
Argentina 53,1 43,6 +9,6 Argentina 53,1 44,3 +8,8
Bolivia - +0,5 Bolivia — 30,6 -1,8
Brasil 51,2 53,4 -2,2 Brasil 51,2 56,1 -4,9
Chile 43,3 43,4 -0,1 Chile 43,3 43,8 -0,5
Colombia 50,3 48,3 +2,0 Colombia 50,3 48,0 +2,3
México 5,3 53,8 +1,6 México 5,3 55,7 -0.4
Peru 45,1 40,5 +4,6 Peru 45,1 46,1 -1.0

*Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacién Global es un promedio general de todos los paises encuestados. Para mds detalles, ver Metodologia.

Market @® (0]O]

Index  High

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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Se observaunatendencia general

ala baja.en ] se.njcimiento del IPSC GIObaI - LATAM - BOIiVia: EVOIUtiVO Abl‘" 2023 =
BTSN Enero 2025
2023y desciende hasta 22,8 para indice va de 0 a 100 puntos*

enero de 2025.

2023 2024 2025
En comparacion con el IPSC Global

y de LATAM, Bolivia se encuentra
por debajo de ambos indicadores

durante todo este periodo. 497 LATAM
49 1 49,0 48,9 '
EI'lPSC Globaly de LATAM se roT 575

mantiene relativamente establey
47,6 47,2 ’

cercano al umbral de 50 puntos, 46,2 ,

conun ligero incremento del

indicador latinoamericano en

49,3 48,9 ' 48,6 Global

enero de 2025.

Esta diferencia demuestra que los 303 31,0 50,6

factores que influyen en el O 23,2 28,9
sentimiento del consumidor en
Bolivia estan afectando de manera A 993 22,8 Bolivia
significativamente mas negativa Délar paralelo -— —0

que en el promedio mundial y en Bs. 14,00 O

Carestia de
regional. combustible

24,3

Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25

(*) El valor O indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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IPSC Bolivia:

indice va de 0 a 100 puntos*

Total Bolivia
Bolivia

La Paz

El' Alto

Cochabamba

Santa Cruz

Enero 2025

22,8

22,5

25,2

22,2

22,0
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Variacion ciudades Bolivia
Cambio vs. trimestre anterior

Ene-25

Bolivia

La Paz

El Alto

Cochabamba

Santa Cruz

Market @@ © @ @®

Index  High Low

Oct-24 Variacion

Variacion ciudades Bolivia
Cambioenunano

IPSC Ene-25 Ene-24 Variacion

Bolivia
LaPaz ........................ _53 .........
ElAItO ......................... _82 .........
Cochabamba | -5,9
Santa Cruz | -9.8

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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INDICE DE CONFIANZA
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ICC Global - Bolivia: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*
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Variacion paises LATAM

Cambio vs. trimestre anterior

Variacion paises LATAM
Cambio enunano

IPSC Ene-25 Oct-24 Variacion IPSC Ene-25 Ene-24 Variacion
Global * 39,5 49,1 -9,6 Global * 39,5 49,3 -9,8
Argentina 42,9 43,6 -0,7 Argentina 42,9 44,3 -1.4
Bolivia — -9,2 Bolivia — 30,6 -17,5
Brasil 43,9 53,4 -9,5 Brasil 43,9 56,1 -12,2
Chile 33,0 43,4 -10,4 Chile 33,0 43,8 -10,8
Colombia 42,8 48,3 -b,5 Colombia 42,8 48,0 -5,2
México 49,7 53,8 4,1 México 49,7 55,7 -6,0
Peru 37,2 40,5 -3,3 Peru 37,2 46,1 -8,9

*Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacién Global es un promedio general de todos los paises encuestados. Para mds detalles, ver Metodologia.

Market @@ @@

Index  High

Low

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.

1
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Elindice de Confianza del
Consumidor(ICC)o indice de
o .y / . [ ] [ ] [ [ d
imasviiisasstill |CC Global - Bolivia: Evolutivo Abril 2023 - Enero 2025
encuentra por debajo del Indice va de 0 a 100 puntos*
promedio Global.

2023 2024 2025

Elindicador nacional inicia en 21,7
en abril de 2023 y desciende hasta
13,1 para enero de 2025,
mostrando su pico méas bajo en
octubre de 2024 con 12,3 puntos;
mientras que el ICC global muestra

40,2 39 4 39 4 40,0 39,5 Global

una tendencia ligeramente mas 381
! O —=0

estable. 36,1

371

Esimportante notar que la
metodologia del ICC considera el

valor 50 como el punto de 1 23,6 23,2

equilibrio entre sentimientos o 207 __—* 19,5

positivos y negativos. Por lo tanto, o 16,9

Bolivia se encuentra 2.3 13,1 Bolivia
consistentemente por debajo de - —e

este umbral, lo que indica un

sentimiento predominantemente

negativo enrelaciénala

economia.

Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25

(*) El valor O indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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ICC Bolivia: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*

Total Bolivia

Bolivia - 131 Variacién ciudades Bolivia Variagién ciuda~des Bolivia
Cambio vs. trimestre anterior Cambio enun ano
Ene-25 Oct-24 Variacion IPSC Ene-25 Ene-24 Variacion
La Paz - 13,2 Bolivia Bolivia
Lapaz ........................ +21 Lapaz ........................ _49 .........
e 5o EIAItO +34 E|A|to _”4 ........
Cochabamba | -0,2 Cochabamba | -7,0
Cochabamba - 12,2 Santa Cruz Santa Cruz |
Market @@ © @ @®
Santa Cruz - 12,3 Index  High Low

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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SUBINDICES
ADICIONALES

|
@)
O

Expectativas

IPSC
I
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Indice de Expectativas: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*

Variacion ciudades Bolivia
Cambio vs. trimestre anterior

Variacion paises LATAM Variacion paises LATAM o
Cambio vs. trimestre anterior Cambio en un afio SiplEe SIEEAD R e
Bolivia 38,4 39,4 -1,0
Expectativas Ene-25 Oct-24  Variacion Expectativas Ene-25 Ene-24 Variacion
La Paz 36,6 37.8 -1,2
* - * -
Global °6.7 °7:5 0.8 Global °6.7 . 09 . El Alto 41,4 39,0 2,4
Bolivia 38,4 39,4 -1,0 Bolivia Santa Cruz 37.7 39,0 -1,3
Chile 58,4 56,7 17 Chile Variagién ciuda~des Bolivia
Cambio en un ano
Colombia +1,3 Colombia
Inversion Ene-25 Ene-24 Variacion
Mexico | : 106 México Bolivia 38,4 49,5 1,1
Peru 58,9 55,3 +3,6 Peru La Paz 36,6 49,5 -12,9
*Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacién Global es un promedio general de todos los paises encuestados. Para mds detalles, ver Metodologia. El Alto 41,4 51,2 -9,8
Market (@ (0]O)] Cochabamba 38,2 47,1 -8,9
Index  High Low
Santa Cruz 37,7 49,7 -12,0

(*) El valor O indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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Indice de Inversion: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*

Variacion paises LATAM
Cambio vs. trimestre anterior

Variacion paises LATAM
Cambio enunano

Inversion Ene-25 Oct-24  Variacion Inversion Ene-25 Ene-24 Variacion
Global * 419 42,0 -0,1 Global * 41,9 42,5 -0,6
Argentina 49,5 375 +12,0 Argentina 49,5 34,0 +15,5
Bolivia — +0,3 Bolivia _ 32,2 -1,0
Brasil 49,8 51,0 -1,2 Brasil 49,8 56,9 -7.1
Chile 37,8 39,0 -1,2 Chile 37,8 39,56 -1.7
Colombia 48,9 46,4 +2,5 Colombia 48,9 46,1 +2,8
México 53,5 50,4 +3,1 México 53,5 52,7 +0,8
Peru 43,3 37,9 +5,4 Peru 43,3 45,8 -2,5

*Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacion Global es un promedio general de todos los paises encuestados. Para més detalles, ver Metodologia.
Market @ @0 @@
Index  High Low
(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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Variacion ciudades Bolivia
Cambio vs. trimestre anterior

Ene-25

Oct-24 Variacion

Empleo

Bolivia

La Paz

El Alto

Cochabamba

Santa Cruz

Variacion ciudades Bolivia
Cambio enun ano

Inversion Ene-25 Ene-24 Variacion

Bolivia

La Paz -6,0
El Alto -11,0
Cochabamba -6,6
Santa Cruz -13,2
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Indice de Empleo: Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos*

Variacion ciudades Bolivia
Cambio vs. trimestre anterior

Variacion paises LATAM Variacion paises LATAM o
Cambio vs. trimestre anterior Cambio en un afio BHRIES SilAe) § WHAAD | LR
Bolivia
Empleo Ene-25 Oct-24  Variacion Empleo Ene-25 Ene-24 Variacion [ —— 00 S
La Paz
G’oba’ * 57,9 58,3 -0’4 G’oba, * 57’9 59'7 '1,8 ............................
El Alto
Argentina 52,8 46,1 +6,7 Argentina 52,8 52,8 0.0 Cochabamba
Brasil 49,5 52.8 -3,3 Brasil 49,5 52.4 -2,9
Chile 45,6 45,0 +0,6 Chile 45,6 45,7 0,1 Variacion ciudades Bolivia
Cambio enunano
Colombia 49,4 46,6 +2,8 Colombia 49,4 47,6 +1,8
Empleo Ene-25 Ene-24 Variacion
México 55,7 56,2 -0,5 México 55,7 54,4 +1,3 . .
Bolivia
Peru 44,7 39,2 +5,5 Peru 44,7 46,7 -2.0 La Paz
*Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacion Global es un promedio general de todos los paises encuestados. Para mds detalles, ver Metodologia. El Alto

Market @ @0 @@ Cochabamba

Index  High Low

Santa Cruz

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el méximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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Expectativas: despuésde una caida
significativaen julio de 2024, se
SonilsaEl Subindices Bolivia: Evolutivo Abril 2023 - Enero 2025
octubrede 2024y unaligera )

disminucionen enero 2025. Esto Indice va de 02100 puntos™

sugiere que, si bien ha habido

momentos de mayor optimismo, la 2023 2024 2025
perspectivageneral de los
consumidores sobre el futurono
muestra una mejora consistente.

» 48,6 478 48,2 49,5 48,8

Inversion: se observauna C=— - ——— ——
tendencia masvariable, con
fluctuacionesa lo largo del periodo. 383 39,4 38,4 Expectativas
Lo que sugiere que la confianzade ' ——— _.'
los consumidores pararealizar
inversiones se ha visto afectadapor 29,6 51,2 31’2

: - 281 __—" 27,9
diversos factoreseconomicosy =

o 24,3

podriareflejarincertidumbreen la

, /"\‘ 20,9 21,2 Inversion
economia. P 2 4 -

Empleo: muestrauna leve 21,8 22:5 21,1 21,3 269\‘/.

' 20,6 Empleo

recuperacion en enero de 2025. 18,4
Esto sugiere que, sibien ha habido
ciertamejoraen la percepcion
sobre el empleo, la perspectiva
general no muestraun crecimiento
significativo en este aspecto.

Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25

(*) El valor O indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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IPSC y Subindices - Por ciudades: Evolutivo Abril 2023 - Enero 2025

indice va de 0 a 100 puntos* ) »
m |PSC m|CC W Expectativas M [nversion B Empleo

La Paz El Alto
60 60
2023 2024 2025 2023 2024 2025
50 — 50 e — f\
) ;\ 40 ——
36,6

! N
” 21,3 20 22.9

— 706
10

h 13,2 15,0
0 0
Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25 Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25
Cochabamba Santa Cruz
o0 2023 2024 2025 60 2023 2024 2025

50 50 e — \

i \/\ 38,2 40 37’7

30 22,2 30 22,0

20 —_—— 20,7 20 204
20,1 19,6

10 12,2| |© 12,3

Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25 Abr-23 Jul-23 Oct-23 Ene-24 Abr-24 Jul-24 Oct-24 Ene-25

(*) El valor 0 indica el maximo de percepciones negativas y 100 el maximo de positivas. Por su parte,
el valor 50 es el punto de equilibrio donde las percepciones positivas y negativas son equivalentes.
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METODOLOGIA

® Ipsos CIESMORI | indice Primario de
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Enero 2025 | Uso publico

20 Ipsos /ciesmori



Metodologia - Global

» Estos hallazgos se basan en datos de una encuesta mensual de 29 paises realizada por Ipsos en su plataforma de encuestas en linea Global Advisory, en India, en su
plataforma IndiaBus. Son reportados por primera vez cada mes por Refinitiv como el Indice Primario de Sentimiento del Consumidor (IPSC).

* Losresultados se basan en entrevistas con méas de 21,200 adultos de 18+ anos en India, 18-74 en Canada, Israel, Malasia, Sudafrica, Turquia y Estados Unidos, 20-74 en
Tailandia, 21-74 en Indonesiay Singapur, y 16-74 en todos los demas paises.

* Lamuestramensual consta de 1,000 + individuos en Australia, Brasil, Canada, Francia, Alemania, Gran Bretana, Italia, Japon, Espanay los Estados Unidos, y 500 +
individuos en cada uno de Argentina, Bélgica, Chile, Colombia, Hungria, Indonesia, Israel, Malasia, México, Paises Bajos, Peru, Polonia, Singapur, Sudéafrica, Corea del Sur,
Suecia, Tailandiay Turquia. La muestra en la India consta de aproximadamente 2.200 personas, de las cuales 1.800 fueron entrevistadas cara a caray 400 fueron
entrevistadas en linea.

* Las muestras en Argentina, Australia, Bélgica, Canad4, Francia, Alemania, Gran Bretana, Hungria, Italia, Japdn, los Paises Bajos, Polonia, Corea del Sur, Espana, Sueciay
los Estados Unidos pueden considerarse representativas de sus poblaciones adultas generales menores de 75 anos. Las muestras en Brasil, Chile, Colombia, Indonesia,
Israel, Malasia, México, Peru, Singapur, Sudafrica, Tailandiay Turquia son mas urbanas, mas educadas y/o mas acomodadas que la poblacién general. Los resultados de la
encuesta para estos paises deben considerarse como un reflejo de las opiniones del segmento més "conectado” de sus poblaciones. La muestra de la India representa un
gran subconjunto de su poblacién urbana: clases socioeconomicas A/B/C en areas metropolitanasy clases de ciudades de nivel 1-3 en las cuatro zonas.

* Losdatosse ponderan de manera que la composicion de la muestra en cada pais refleje mejor el perfil demografico de la poblacion adulta segun los datos censales més
recientes.

* Losindicesypromedios globalesreportadosaquireflejan el resultado promedio para todos los paisesy mercados en los que se realizo la encuesta. No se han ajustado al
tamano de la poblacién de cada pais 0 mercadoy no pretenden sugerir resultados "totales".

* Lasencuestasysondeos por muestreo pueden estar sujetos a otras fuentes de error, incluidos, entre otros, errores de coberturay errores de medicion. La precision de
las encuestas en linea de Ipsos se calcula utilizando un intervalo de credibilidad bayesiana con una encuesta de N =1.000 con una precision de +/- 3,5 puntos porcentuales
y una encuesta de N =500 con una precision de +/-5,0 puntos porcentuales. Para obtener masinformacion sobre los intervalos de credibilidad, visite esta pagina.

+ Elindice de Sentimiento del Consumidor Primario (PCSI) de Refinitiv/Ipsos, en curso desde 2010, es una encuesta mensual sobre las actitudes de los consumidores sobre
el estado actualy futuro de su economia local, situacion financiera personal, ahorrosy confianza para realizar grandes inversiones. Las métricas de IPSO reportadas cada
mes para cada uno de los paises encuestados consisten en un "indice Primario” basado en las 10 preguntas a continuacion y en varios "subindices", cada uno basado en un
subconjunto de estas 10 preguntas.

* Lapublicacion de estos hallazgos cumple con las normasy regulaciones locales.

ciesmori

© Ipsos CIESMORI | indice Primario de Sentimiento del Consumidor - IPSC | Enero 2025 Uso publicol 21


https://www.ipsos.com/sites/default/files/ct/publication/documents/2021-03/credibility_intervals_for_online_polling_-_2021.pdf

Metodologia - Bolivia

Universo: Hombres y mujeres mayores de 18 anos con conexidn a Internet ya sea mediante computadora, Tablet o celular.

Representatividad: En Bolivia el publico activo en redes sociales bordea los 9 millones. Entre ellos realizamos una
seleccion aleatoria entre personas de mas de 18 anos de edad (mas del 70% de la base de usuarios activos), segmentando
alos entrevistados de acuerdo a ubicacion, género y edad. Se controla ademas que los participantes no hayan
participado en las tomas de datos previas, evitando asi el probable sesgo por autoseleccion.

Seleccion aleatoria: La metodologia de captacion en redes sociales permite la seleccion aleatoria en un marco muestral
representativo de la poblacion, con acceso potencial a cientos de miles de personas.

Técnica de recoleccion de informacion: Encuestas online autoadministradas, a través de conexiones fijas de internet,
redes sociales y conexiones moviles.

Tamano de la muestray margen de error: 1.200 casos. El diseno y tamano muestral permiten observar los resultados con
un margen de error referencial de + 2,72

Ambito Geografico: Ciudades el Eje Troncal: La Paz, El Alto, Cochabambay Santa Cruz

Periodo del trabajo de campo: del 1al 12 de noviembre y del 3 al 10 de diciembre de 2024. del 10 al 16 de enero de 2025
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Distribucion de la muestra

GENERO
37%
25%
B Masculino
® Femenino
18-27 anos 28-43 anos
Centennials Millennials

TIPO DE HOGAR

= Con ocupacion

remunerada
= Conmenores B Sin ocupacion
B Sin menores remunerada
= No precisa

Los grdficos de esta ldmina se muestran sin ponderacion estadistica
Base: Total de entrevistados(1.200)
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GENERACION

27%

44-59 anos
Gen. X

SITUACION LABORAL

23

EDUCACION
Esencial . 8%
N%
- Bachiller - 16%
60-79 anos
B. Boomers L.
Técnico - 19%

Universitaria 26%

31%

Superior

Esencial: incluye sin educacion formal, inicial, primaria incompleta,
primaria completa y secundariaincompleta

Técnico: incluye educacion técnica incompletay completa
Universitaria: incluye formacién universitaria incompleta y egresados
de universidad

Superior: incluye grado de licenciatura, maestria y doctorado
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:QUIENES SOMO0S?

Ipsos CIESMORI es la empresa de Investigacion de Mercados e
insights mas importante de Bolivia. Resultado de la union de las
empresas mas grandes de Bolivia con la global Ipsos, consolida
en el mercado nacional mas de 50 anos de experiencia y cuenta
con un equipo multidisciplinario, capaz de comprender las
necesidades de informacion y plantear metodologias de clase
mundial y técnicas acordes a la realidad nacional para ayudar a
tomar decisiones acertadas.

Nuestro plantel técnico y operativo ha desarrollado multiples
habilidades para convertir insights poderosos en acciones
basados en las opiniones y motivaciones de ciudadanos,
consumidores, pacientes, clientes o colaboradores de
empresas.

“Game Changers” (Cambiamos el juego) - nuestro lema -
resumen nuestra ambicion de ayudar a todos nuestros clientes
a navegar con mayor facilidad en un mundo profundamente
cambiante.

WWW.ipsosciesmori.com
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IPSOS CIESMORI

o , .
N®1- Juntos contamos con mas Excelente equipo
en Bolivia de 50 afios de experiencia multidisciplinario

Metodologias propias Acceso a metodologias
desarrolladas globales

Cobertura nacional de Comprension de la Contactos
operaciones realidad local internacionales

Eciesmori



http://www.ipsosciesmori.com/

Para mas informacion

Luis Garay Daniel Loza
Chief Account Officer Project Coordinator
Luis.Garay@ipsos.com Daniel.Loza@ipsosciesmori.com

O visita:

https://www.ipsosciesmori.com
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